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SPECIALE CNA PENSIONATI
CNA PENSIONATI SI AMPLIA AL PARCO*PRATO

FESTA NAZIONALE DI CNA PENSIONATI
PER LA PRIMA VOLTA IN TOSCANA

CORSI DI COMPUTER PER LA TERZA ETA’

Servizi e attività sempre più a misura degli Associati

Via libera alle Prenotazioni !!!

Proseguono con successo i corsi di computer per la terza età, 
organizzati da CNA Pensionati. 

Per informazioni e prenotazioni TELEFONA a CNA PENSIONATI
Tel. 0574-578519

PRATO -, E’ entrata in piena attività la nuova sede 
di CNA PENSIONATI al Parco*Prato, dove con 
rinnovata dedizione, CNA Pensionati mette a 
disposizione di associati e non, tutti i servizi 
previdenziali, assistenziali e di consulenza, già 
disponibili in ogni altra sede dell’Associazione. 
“E’ per noi una grande soddisfazione ampliare 
la nostra attività ed il nostro impegno anche nel 
cuore della grande distribuzione - precisa infatti 
la Presidente di CNA Pensionati MARIA BASSI 
- La nostra scelta nasce dalla volontà di essere 
sempre più vicini a tutta la popolazione, giovane 
e meno giovane, alla quale offriamo i nostri servizi 
che sono oggi prioritari per i cittadini ha neces-
sitano di prestazioni, sgravi fiscali o sostegni in 
ambito sociale, anche alla luce della manovra del 
Governo Monti”. Proprio alla luce di quest’ultima, 
infatti, - prosegue Bassi - stiamo facendo fronte al 
notevole incremento di richieste di assistenza e con-
sulenza per quanto riguarda il settore contributivo 
e pensionistico - verifica e calcolo delle posizioni 
previdenziali, ricongiunzioni, domande di pensio-
namento, gestione modelli Red e Cud, invalidità e 
molto altro, ma abbiamo incrementato anche tutto 

il pacchetto di servizi offerti a prezzi concorrenziali 
dal patronato EPASA CNA, legato alle esenzioni dei 
ticket sanitari, le pratiche per invalidità e malattia, le 
dichiarazioni di redditi e 730, e soprattutto dei calcoli 
Isee necessari a richiedere assegni per il nucleo 
familiare, o di maternità, diritto allo studio, riduzio-
ne delle utenze telefoniche, contributi per l’affitto, 
assistenza domiciliare per le persone anziane, TIA 
(tariffa rifiuti), Social Card, Bonus Energia e gas”. 
D’altro canto, sulla Manovra Monti, “Il giudizio della 
CNA Pensionati è negativo perchè pur nella neces-
sità di contenere il debito pubblico, andrà a colpire 
ancora una volta i servizi e lo Stato Sociale in Italia 
mettendo pesantemente le mani nelle tasche dei 

cittadini. Così è con gli ulteriori tagli ai finanziamenti 
delle Regioni e degli Enti locali, che si tradurranno 
prevedibilmente in riduzioni di servizi fondamentali 
per la popolazione, ed in modo particolare per gli 
anziani, oppure in aumenti dei costi a loro carico. 
Ecco perchè - conclude Maria Bassi - guardiamo 
con grande preoccupazione a questi provvedimenti 
e a livello nazionale abbiamo chiesto con forza 
al Parlamento di apportare profonde modifiche 
cancellando le ingiuste norme che colpiscono la 
rivalutazione automatica delle pensioni e quelle che 
limitano consistentemente il diritto alla
salute e all’assistenza sanciti dalla Costituzione 
riducendo i servizi o ponendoli a carico dei
bisognosi mentre si dovrebbe invece trovare risorse 
attraverso la lotta più serrata all’evasione fiscale, 
la riduzione di spese improduttive e sprechi, l’elimi-
nazione di abusi negli interventi sociali, una riparti-
zione dei carichi fiscali più orientata verso le grandi 
ricchezze e le rendite parassitarie, nonché una 
decisa e tempestiva razionalizzazione e riduzione 
dei costi della politica, che, al di là dei risparmi reali 
che può produrre, rappresenta il punto di partenza 
quando si chiedono sacrifici a tutti i cittadini”.

Il 2012 sarà l’anno della Toscana, scelta da CNA PENSIONATI per organizzare dal 9 al 16 giu-
gno prossimi la XV Festa nazionale proprio nella nostra regione, presso il Villaggio “GARDEN 

CLUB” a San Vicenzo, in provincia di Livorno. 

E’ POSSIBILE PRENOTARE SUBITO, FINO AD ESAURIMENTI POSTI DISPONIBILI. 
Per Informazioni o Iscrizioni RIVOLGETEVI IN OGNI SEDE CNA

o telefonando all’ORGANIZZAZIONE TECNICA - Tel. 338 9663353
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SCOPRI I TUOI DIRITTI 
CON LE AGEVOLAZIONI ISEE

L’ISEE (Indicatore della Situazione Economica Equivalente) è la certificazione necessaria per la richiesta di prestazioni sociali e socio-sanitarie 
agevolate o per l’accesso ai servizi di pubblica utilità. Il richiedente presenta, tramite CNA, una dichiarazione e, sulla base di quest’ultima, rice-
ve una attestazione valida per 1 anno in cui viene riportato il valore ISEE. Qui di seguito riportiamo un elenco delle AGEVOLAZIONI SOCIALI E 
SOCIO-SANITARIE SOGGETTE ALL’ISEE che possono essere richieste in tutte le sedi del patronato Epasa-CNA.

CANONE TELEFONICO
Telecom prevede il riconoscimento di un’agevolazione sul canone telefonico per cittadini in particolari condizioni di disagio economico e sociale. L’agevolazione può consistere in una riduzione 
del canone oppure nell’esenzione totale o in altri tipi di vantaggi a seconda della situazione familiare. 

TARIFFA ENERGIA ELETTRICA (BONUS ENERGIA)
L’agevolazione prevede il riconoscimento di una riduzione della spesa per la fornitura di energia elettrica sostenuta dai clienti domestici in condizioni di disagio economico o in gravi condizioni 
di salute tali da richiedere l’utilizzo di apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita.

TARIFFA GAS (Bonus Gas)
Il bonus gas è una riduzione sulle fatture del gas riservata alle famiglie a basso reddito e a famiglie numerose (con 4 o più figli a carico). La riduzione viene applicata solo sui consumi del gas 
metano distribuito a rete (e non per il gas in bombola o Gpl) nell’abitazione di residenza.

TARIFFA IDRICA - Publiacqua
L’agevolazione prevede il riconoscimento di una riduzione sulla fattura per la fornitura del servizio idrico integrato a nuclei familiari in difficoltà economiche.

TIA/TARSU (Tassa/Tariffa Rifiuti Urbani)
Si tratta di un aiuto a favore di cittadini e nuclei familiari in condizione di disagio economico che prevede, sulla base del valore Isee, una riduzione della parte variabile della tariffa rifiuti.

ASSEGNO DI CURA
L’Assegno di Cura è un intervento economico di supporto alle famiglie che si fanno carico autonomamente della cura di un anziano non autosufficiente mediante un’assistente familiare a 
pagamento esterno alla famiglia o assolvendo personalmente il compito di cura. L’Assegno di Cura è erogato sulla base di un progetto di assistenza personalizzato concordato tra il servizio 
sociale, l’anziano assistito e un familiare.

CONTRIBUTI ECONOMICI PER NUCLEI FAMILIARI IN DIFFICOLTA’
Alle famiglie o alle persone che si trovano in temporanea difficoltà economica, sociale e/o lavorativa, possono venire erogati dei contributi economici per garantire un dignitoso inserimento 
nella vita sociale finché il momento di difficoltà non verrà superato anche nel caso di mutui in corso per l’acquisto della prima casa.

ESONERO TOTALE O PARZIALE TICKET SANITARIO
ll ticket sanitario è il costo di una prestazione sanitaria a carico del cittadino. La Regione Toscana ha definito i propri criteri di esenzione dal pagamento del ticket ordinario e del più recente 
ticket aggiuntivo.
ESENZIONE DA TICKET ORDINARIO
Sono esenti dal pagamento del ticket ordinario i cittadini con almeno uno dei requisiti sotto elencati.
Per età e reddito, hanno diritto all’esenzione:
•	 cittadini di età inferiore a 6 anni e quelli di età superiore a 65 anni, purché appartenenti ad un nucleo familiare con reddito complessivo non superiore a -36.151,98 annui;
•	 disoccupati e familiari a carico: con un reddito del nucleo familiare inferiore a - 8.263,31 elevato a - 11.362,05 nel caso di coniuge a carico, più ulteriori - 516,46 per ogni figlio a carico;
•	 titolari di pensione sociale o percettori di assegno sociale e familiari a carico;
•	 titolari di pensione minima: di età superiore a 60 anni e familiari a carico, appartenenti ad un nucleo familiare con reddito complessivo inferiore a - 8.263,31 elevato a -11.362,05 nel caso 

di coniuge a carico, più ulteriori - 516,46 per ogni figlio a carico.
Per motivi di salute o particolari condizioni sociali, come invalidità, patologie, gravidanza e così via.
ESENZIONE DA TICKET AGGIUNTIVO
Il costo del ticket aggiuntivo varia a seconda della propria fascia di reddito o, in alternativa, fascia di valore ISEE.Sono esenti dal pagamento del ticket aggiuntivo i cittadini con reddito familiare 
lordo complessivo (oppure valore ISEE) inferiore a 36.151,98 -.
Sono previste esenzioni anche per categorie particolari (esempio: invalidi civili al 100%).
L’appartenenza alla fascia di reddito o ISEE deve essere autocertificata direttamente su apposito modello (per le prestazioni sanitarie) o direttamente sulla ricetta (per i farmaci).

SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE
L’assistenza domiciliare è un’attività fondamentale dell’assistenza territoriale, di integrazione e supporto alle persone ed alle famiglie per cura personale e dell’ambiente di vita quotidiana, assistenza 
socio-sanitaria, segretariato ed accompagnamento e/o supporto alla vita relazionale ed alle attività esterne.

TRASPORTO SOCIALE
Il servizio di trasporto sociale è rivolto alle persone disabili ed agli anziani non autosufficienti che non sono autonomi negli spostamenti e non hanno familiari che possono effettuare 
l’accompagnamento, per ragioni di lavoro o per problematiche di salute, per consentire loro, la frequenza di centri diurni presso le residenze sanitarie assistenziali, scuole secondarie di 2° 
grado e/o sedi formazione professionale per gli alunni disabili, centri sanitari e di socializzazione presenti nel territorio della provincia di Prato, sedi per l’attuazione dei progetti socio-terapeutici. 
Il servizio viene svolto da associazioni di volontariato tramite convenzione con il Comune di Prato.

ASSEGNO DI MATERNITÀ EROGATO DAL COMUNE
È un contributo economico a sostegno della maternità.
Possono richiederlo le cittadine italiane, comunitarie o extra-comunitarie residenti a Prato che hanno partorito, adottato o ricevuto in affidamento preadottivo, un bambino. 

PROVVIDENZE PER IL DIRITTO ALLO STUDIO 
L’erogazione delle provvidenze per il diritto allo studio è finalizzata a rimborsare le spese sostenute per l’acquisto dei libri di testo e a contrastare l’abbandono scolastico. Tali provvidenze, sono 
costituite dal rimborso dei libri di testo e dalla borsa di studio. 

ASSEGNO NUCLEO FAMILIARE 
E’ un contributo economico annuale a sostegno dei nuclei familiari in cui sono presenti almeno tre figli minori di 18 anni. Possono richiedere il contributo i cittadini italiani o comunitari, residenti 
nel Comune di Prato, che convivono con tre o più figli minori che siano figli della persona richiedente, del coniuge o ricevuti in affidamento preadottivo. L’assegno viene riconosciuto anche ai 
cittadini stranieri titolari dello status di rifugiati politici e di protezione sussidiaria.

ACCESSO AI NIDI PRIVATI CONVENZIONATI E COMUNALI
I residenti nel Comune di Prato che iscrivono il proprio figlio ad un nido privato accreditato convenzionato, possono usufruire di un credito per l’accesso che copre parte della retta mensile in 
vigore nei singoli nidi. 

TRASPORTO SCOLASTICO E MENSA
E’ possibile richiedere il servizio di trasporto per l’andata e il ritorno, oppure per un solo viaggio (andata o ritorno) per gli alunni delle scuole dell’infanzia statali e comunali, delle scuole primarie 
statali e delle scuole secondarie di primo grado statali di Prato, abitanti nel territorio comunale di Prato. E’ possibile richiedere un’agevolazione sulla tariffa per il servizio della mensa scolastica.

CARTA ACQUISTI 
E’ possibile richiedere la Carta Acquisti (Social Card) sulla quale verranno accreditati, a favore degli aventi diritto, 40 -uro mensili con cui potranno essere acquistati generi alimentari, essere 
pagate fatture di pubblici servizi. Possono richiedere la Carta Acquisti i cittadini di età uguale o maggiore di 65 anni o di età inferiore a 3 anni.

PER RICHIEDERE LA CERTIFICAZIONE ISEE E COMPILARE LA DOCUMENTAZIONE 
PER AVERE DIRITTO ALL’AGEVOLAZIONE, RIVOLGERSI, SU APPUNTAMENTO, 

ALLE SEDI DEL PATRONATO EPASA-CNA (vedi pag 4)



Tutte le gite organizzate da CNA PENSIONATI PRATO comprendono pullman Granturismo, guida o accompagnatore, sistemazione 
in Hotel ¾ stelle, trattamento di mezza pensione o pensione completa, assicurazione, medico/bagaglio. I programmi per cause non 
dipendenti dalla nostra volontà potrebbero subire variazioni

PRENOTAZIONI: PRESSO TUTTE LE SEDI DI CNA PENSIONATI 
o telefonando allo 0574-578519 o 0574 630022 int. 201

Vita ArtigianaFebbraio 2011 CNA PratoPratese

LE INIZIATIVE DI CNA PENSIONATI
TEMPO LIBERO & CULTURA

DOMENICA 26 FEBBRAIO

Pranzo d’Apertura

Tutto PESCE in VERSILIA con

Escursione a S. ANNA DI STAZZEMA

DAL 10 AL 17 MARZO

TURCHIA (Cappadocia)

ULTIMI POSTI LIBERI !!!!

SABATO 31 MARZO

FESTA DI PRIMAVERA

“Mantenersi INFOrm@ti

con il computer”

Palace Hotel - Prato - 

Inizio ore 10 e poi alle 13.00 

PRANZO SOCIALE

PRENOTATI AL 338.9663353

o presso OGNI SEDE CNA

DOMENICA 1 APRILE

GENOVA: Visita alla

MOSTRA di VAN GOGH e GAUGUIN

DOMENICA 15 APRILE

Pistoia: CORSA PODISTICA

SABATO 5 MAGGIOCONCORSO “PINOCCHIO”Collodi (Pistoia)
19 e 20 MAGGIOVILLE DEL BRENTA

Dal 9 al 16 GIUGNO
FESTA NAZIONALE CNA PENSIONATI

SAN VINCENZO (LI)
DOMENICA 1 LUGLIO

Rifugio Pacini (Pian della Rasa)
FESTA INSIEME DI MEZZA ESTATEPRATO E PISTOIA

META’ LUGLIOVERONA: OPERA LIRICA
Dal 7 al 14 SETTEMBRE
CROCIERA ISOLE GRECHE

OTTOBREBALLOTTATA NELLA MONTAGNA PISTOIESE
DICEMBREMERCATINI DI NATALE

Programma 2012

Il C.O.P. Centro Odontoiatrico Pratese con sede al PARCO*PRATO Unicoop, dedica il mese di MARZO 2012 ai PENSIONATI associati CNA. 

CNA PRATOCNA SERVIZI srl PENSIONATI
  

Igiene orale e prevenzione

Odontoiatria pediatrica

Conservativa

Endodonzia

Chirurgia orale

Implantologia 

Protesi fissa, mobile e su impianti

Ortodonzia

MARZO è IL MESE DEDICATO 
AL CONTROLLO PROTESI FISSE e MOBILI

VISITA GRATUITA
per i pensionati associati che potranno farsi controllare l’arco 

dentario ed eventuali protesi !!

PRENOTA UN APPUNTAMENTO
Telefona allo 0574-631253

AD APRILE CONVEGNO C.O.P. 

E’ in programmazione il CONVEGNO informativo sulla corretta 
igiene dentale, sulla prevenzione delle patologie e su tutti i metodi 

e le tecniche di risoluzione dei problemi dell’arco dentario.

L’incontro si terrà al C.O.P. Parco*Prato
Per informazioni e per segnalare la propria partecipazione 

CONTATTA subito
C.O.P. - Tel. 0574-631253

PRENOTATI SUBITO E USUFRUISCI DEI VANTAGGI con C.O.P. PARCO*PRATO - via delle Pleiadi 49
Tel. 0574-631253 - centro.odontoiatrico@po.cna.it

La struttura è aperta dal martedì al sabato con orario continuato: 10.00 alle 19.00

C.O.P. pER I PENSIONATI SCONTI DEL 20% TUTTO L’ANNO 

A MARZO PREVENZIONE DENTALE PER I PENSIONATI



ATTIVA AL PARCO*PRATO
UNA NUOVA SEDE DEL PATRONATO EPASA-CNA   

I SERVIZI OFFERTI DAL PATRONATO EPASA-CNA

Dal 9 Gennaio 2012 è aperta e funzionante la nuova sede del 
patronato EPASA-CNA a Prato in via delle Pleiadi, 49 all’interno 
della sede della CNA nella piazza centrale del centro 
commerciale della Coop dove le colleghe Rita Martini e Gabriella 
Lobozzo saranno presenti nei giorni di Lunedì, Martedì e Giovedì dalle 
ore 9,00 alle 13,00 e dalle 14,30 alle 17,30.
Il telefono della sede è il seguente: 0574 630022 INT. 203-205

La nuova sede all’interno della Coop è facilmente raggiungibile sia in 
auto (sono presenti ampi parcheggi gratuiti) sia con l’autobus n° 12 C 
della CAP (fermata Reggiana). 
La sede del patronato di Prato Nord (via G.B. Mazzoni, 13 c/o piazza 
Ciardi) sarà aperta al pubblico nei giorni di Mercoledì dalle ore 8,30 
alle 13,00 e dalle 14,30 alle 18,00 e di Venerdì dalle 8,30 alle 14,00. 

Il patronato EPASA-CNA è un ente di assistenza 
sociale per la tutela di tutti i lavoratori pubblici, 
privati, autonomi e dei pensionati per il controllo 
della corretta applicazione delle norme vigenti sulle 
prestazioni previdenziali, sanitarie, assistenziali ed 
infortunistiche e per la tutela della salute e della 
sicurezza sul luogo di lavoro. Il patronato EPASA-
CNA è in grado di offrire, in tutti i suoi uffici, 
risposte chiare e puntuali in materia di:

PREVIDENZA:
•	 Controllo e verifica della posizione previdenziale con 

collegamento telematico con Inps e Inpdap
•	 Pensioni di vecchiaia, inabilità, anzianità anticipata, superstiti, 

sociale 
•	 Redazione ed invio telematico gratuito del modello 

ICRIC per invalidi civili
•	 Domande di ricostituzione, maggiorazione e supplemento di 

pensione
	 Pensione di invalidità civile 
•	 Indennità d’accompagnamento e riconoscimento 

legge 104
•	 Calcolo della pensione e della decorrenza per tutte le gestioni 

ed enti previdenziali
•	 Accredito servizio militare 
•	 Ricongiunzione, riscatto laurea, totalizzazione periodi 

contributivi
•	 Redazione ed invio telematico del modello reddituale 

RED Inps e Inpdap
•	 Consulenza previdenziale con stampa e controllo degli estratti 

contributivi
•	 Accertamento e recupero di periodi assicurativi maturati 

all’estero

ASSISTENZA SOCIO-SANITARIA:
•	 Denuncia di Infortuni e/o Malattie Professionali.
•	 Richiesta riconoscimento danno biologico, rendita Inail e 

aggravamenti. 
•	 Richiesta indennità Inail per inabilità temporanea.
•	 Richiesta di tutte le prestazioni sociali acquisite o da acquisire 

nell’ambito dell’Unione Europea, USA, Australia, Canada.
•	 Assistenza sanitaria e socio-sanitaria.
•	 Compilazione della dichiarazione ISEE per la richiesta 

di assegni per il nucleo familiare, assegni di maternità, 
diritto allo studio (asili nido, mensa, libri scolastici, 
trasporto, università, etc.), riduzione delle utenze 
telefoniche, gas, energia elettrica e acqua, contributi 
per l’affitto, assistenza domiciliare per le persone 

anziane, TIA (tariffa rifiuti), Social Card, Bonus Gas ed 
Energia Elettrica.

•	 Redazione ed invio telematico delle pratiche di rinnovo 
dei permessi di soggiorno, delle carte di soggiorno e 
della richiesta di ricongiungimento familiare per lavoratori 
extracomunitari.

•	 Invio telematico delle domande di pensione, invalidità civile, 
infortuni, malattie professionali. 

ASSISTENZA FISCALE 
(in collaborazione con CNA e CNA Servizi srl):
•	 Gestione e presentazione per via telematica del modello 

730 tramite il CAF CNA. 
•	 Consulenza in materia di immobili e contratti di 

locazione.
•	 Servizio di successione. 
•	 Bonus Energia e Gas.
•	 Esonero Ticket Sanitario.

Il Patronato EPASA CNA è a Tua disposizione per 
fornire assistenza e tutela per il riconoscimento dei 
Tuoi diritti - E’ GRADITO TELEFONARE PER FISSARE 
UN APPUNTAMENTO

Dove siamo
PRATO - Via Zarini 350/c - Telefono 0574 578521 - 578572 - 578537 - 578571

PRATO - Via G.B. Mazzoni 13 (P.za Ciardi) - Telefono 0574 699836 - 699839

PRATO - Via delle Pleiadi, 49 Presso Parco*Prato - Telefono 0574 630022

MONTEMURLO - Via Montalese 490 - Telefono 0574 683125

POGGIO A CAIANO - Piazza G. Di Vittorio 11 - Telefono 055 8778047

CALENZANO - Via degli Artigiani 3 - Telefono 055 8878197

VAIANO - Via Giulio Braga 206 - Telefono 0574 989092

Servizi, Agevolazioni e Convenzioni per i 
SOCI di CNA Pensionati di Prato - Anno 2012

1.	 Assistenza del patronato EPASA-CNA per 
tutte le pratiche previdenziali, assistenziali, 
modelli Red, Isee e per le agevolazioni 
sociali previste dalle amministrazioni 
comunali e/o dagli enti tipo Publiacqua, 
canone Rai, Canone Telecom,, TIA (tariffa 
rifiuti), Bonus Energia, etc.. 

2.	 Redazione e presentazione, per via telematica 
ed a prezzi agevolati, del modello 730, Unico 
e IIMU presso CAF CNA.

3.	 Copertura assicurativa, compresa nella 
tessera CNA Pensionati, per scippo e/o 
rapina della pensione e eventuali errori nella 
compilazione del modello 730 e/o Unico.

4.	 Copertura assicurativa, compresa nella 
tessera CNA Pensionati, per eventuali 
infortuni domestici di qualsiasi tipo con 

erogazione di un’indennità giornaliera.
5.	 Copertura assicurativa, compresa nella 

tessera CNA Pensionati, per eventuali 
grandi interventi chirurgici, con erogazione 
di un’ indennità giornaliera.

6.	 Sconto, compreso nella tessera CNA 
Pensionat i ,  su l la  pol izza RC auto 
e sull’assicurazione Incendio e Furto 
dell’autovettura con UNIPOL Assicurazioni.

7.	 Prima consulenza legale gratuita c/o sede 
centrale CNA.

8.	 Iniziative della CNA Pensionati per turismo 
e tempo libero a prezzi scontati per i soci. 

9.	 Sconto sull’acquisto di autovetture Citroen 
e Seat c/o concessionaria SAR Rossomandi 

10.	Sconto sulle offerte di viaggi e turismo presso 
tutte le agenzie della Cap Express. 

11.	Consulenza in materia di immobil i e 
contratti di locazione

12.	Sportello T-Serve per il pagamento dei servizi 
comunali, IMU, TIA, multe, mensa scolastica

13.	Gestione assunzione e licenziamento colf/
badanti 

14.	Sconto su prestazioni odontoiatriche 
presso Centro Odontoiatrico Pratese - 
Centro commerciale COOP di Prato in via 
delle Pleiadi, 49 

15.	Servizio pratiche di Successione 
16.	CNA Pensionati ha stipulato una nuova 

convenzione con l’Accademia delle 
Arti della Via Interiore. Via Rinaldesca 3, 
Prato, 0574-440602 per corsi sulle discipline 
bionaturali, per il benessere fisico e psichico 
della persona.


